POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU JCB24.PL

Obowigzuje od: 15 pazdziernika 2026 r.

1. Administrator danych i kontakt

Administratorem danych osobowych jest Agro Sznajder WKP Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg przy ul. Malwowej 17, 60-175 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod numerem
0000959946, NIP 7792537126, REGON 521456857 (dalej: ,,Administrator”).

Kontakt w sprawach ochrony danych: kontakt@jcb24.pl, tel. +48 516 20 40 60. Adres do korespondencji
operacyjnej sklepu: ul. Zelazna 6, 10-419 Olsztyn.

Administrator nie wyznaczyt inspektora ochrony danych. W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozna
kontaktowac sie bezposrednio z Administratorem.

2. Jakie dane przetwarzamy

W zaleznosci od sposobu korzystania ze sklepu przetwarzamy dane identyfikacyjne i kontaktowe (np. imie,
nazwisko, nazwa firmy, NIP, adres, e-mail, telefon), dane konta klienta, zamodwien, ptatnosci, dostaw, zwrotow i
reklamacji oraz tres¢ korespondenciji.

Podczas korzystania ze strony moga by¢ przetwarzane dane techniczne, takie jak adres IP, informacje o
urzadzeniu i przegladarce, identyfikatory cookies oraz informacje o aktywnosci w sklepie, w zakresie
wynikajacym z ustawien zgdd i uzywanych narzedzi.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania
Dane przetwarzane sg w celu:

e  Obstugi konta, koszyka, sktadania i realizacji zamdwien, dostawy oraz kontaktu w zakresie umowy
sprzedazy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy lub dziatania przed jej zawarciem).

e Wystawienia i przechowywania dokumentéw ksiegowych, rozliczenia podatkowego oraz realizacji
innych obowigzkéw ustawowych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

e  Rozpatrywania reklamacji, dochodzenia i obrony roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, zapewnienia
bezpieczenstwa sklepu, prowadzenie korespondencji oraz analizy dziatania sklepu w zakresie
niewymagajgcym zgody, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora), o ile w danym przypadku nie ma zastosowania inna podstawa prawna.

o Wysytki newslettera i informacji handlowych kanatami wymagajgcymi zgody oraz korzystania z
opcjonalnych technologii analitycznych, spotecznosciowych i reklamowych na podstawie zgody
uzytkownika, gdy jest wymagana (art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz odpowiednie przepisy dotyczace
komunikacji elektronicznej i przechowywania informacji w urzadzeniu).

Podanie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach, dla ktérych jest ona wymagana, jest catkowicie
dobrowolne. Uzytkownik ma prawo odmowic jej udzielenia, a takze wycofa¢ wczesniej udzielong zgode w
dowolnym momencie, bez koniecznosci podawania przyczyny.
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Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem. Oznacza to, ze dziatania zwigzane z przetwarzaniem danych,
przeprowadzone zgodnie z prawem w okresie obowigzywania zgody, pozostajg zgodne z prawem réwniez po jej
wycofaniu.

Po wycofaniu zgody Administrator zaprzestaje dalszego przetwarzania danych w celach opartych wytgcznie na
tej zgodzie, chyba ze istnieje inna podstawa prawna uzasadniajgca dalsze przetwarzanie.

4. Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane podmiotom obstugujgcym sklep i jego infrastrukture, w szczegélnosci
dostawcom oprogramowania e-commerce i systemdéw informatycznych (w tym Comarch), ustug hostingowych,
poczty elektronicznej, obstugi ksiegowej, firmom kurierskim i operatorom ptatnosci, wytacznie w zakresie
niezbednym do wykonania ich zadan.

W zaleznosci od wybranej metody pfatnosci dane mogg by¢ przekazywane operatorom Paynow (mElements
S.A.) lub Przelewy24 (PayPro S.A.). Przy wyborze finansowania dane mogg by¢ przekazywane dostawcom
rozwigzan iRaty.pl lub iLease24.pl, zgodnie z informacjami przedstawionymi w procesie wyboru finansowania.

Jesli uzytkownik korzysta z funkcji spotecznosciowych lub wyrazi odpowiednie zgody marketingowe, odbiorcami
danych moga by¢ takze dostawcy tych funkcji oraz ustug analitycznych i reklamowych, w tym Google. Nie kazdy
odbiorca musi wystepowac w kazdej transakcji.

5. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwigzku z korzystaniem z ustug miedzynarodowych dostawcow, w szczegdlnosci narzedzi Google, moze
dochodzi¢ do przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy. W takich przypadkach przekazanie
powinno odbywac sie na podstawie wtasciwego mechanizmu przewidzianego w rozdziale V RODO, np. decyzji
stwierdzajacej odpowiedni stopient ochrony lub standardowych klauzul umownych, zaleznie od dostawcy i
okolicznosci.

Szczegotowe informacje o zasadach transferu i zabezpieczeniach mozna uzyska¢, kontaktujac sie z
Administratorem.

6. Okres przechowywania danych

Dane dotyczgce zaméwien i rozliczen przechowujemy przez okres wymagany przepisami podatkowymi i
rachunkowymi, a gdy jest to konieczne, takze do uptywu okresu przedawnienia roszczen.

Dane konta klienta sg przetwarzane przez czas prowadzenia konta, a po jego usunieciu w zakresie i przez okres
niezbedny do wykonania obowigzkéw prawnych lub dochodzenia i obrony roszczen.

Dane korespondencji, reklamacji i zgtoszen przechowujemy przez czas potrzebny do obstugi sprawy, a
nastepnie, jesli jest to uzasadnione, do uptywu wtasciwych termindw przedawnienia roszczen.

Dane przetwarzane na podstawie zgody przechowujemy do czasu jej wycofania lub ustania celu przetwarzania,
chyba ze przepisy uzasadniajg dalsze przechowywanie okreslonych informacji, np. dowodu udzielenia zgody.

Okresy przechowywania u poszczegdlnych ustugodawcdw moga by¢ odmienne i wynikajg z charakteru ustugi,
uméw oraz obowigzkéw prawnych. Administrator nie deklaruje niepotwierdzonych, jednolitych terminow
retencji u dostawcow.
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7. Prawa osdb, ktorych dane dotycza

Na zasadach okreslonych w RODO przystuguje prawo dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie
uzasadnionym interesie Administratora.

W przypadku przetwarzania na podstawie zgody mozna jg w dowolnym momencie wycofaé. Zagdania nalezy
kierowac na kontakt@jcb24.pl.

Przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(www.uodo.gov.pl).

8. Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych jest co do zasady dobrowolne, jednak dane wymagane do zawarcia i wykonania umowy lub
wystawienia dokumentdw sprzedazy sg niezbedne do realizacji zamdwienia. Brak tych danych moze
uniemozliwi¢ zakup albo skorzystanie z wybranej funkcji sklepu.

Zgody na analityke, funkcje spotecznosciowe i reklamy nie sg warunkiem dokonania zakupow.

9. Pliki cookies i podobne technologie

Sklep stosuje niezbedne pliki cookies zapewniajgce prawidtowe dziatanie strony, koszyka, sesji i innych
podstawowych funkgji. Pliki niezbedne sg aktywne domyslinie, o ile sg konieczne do $wiadczenia ustugi zgdanej
przez uzytkownika.

Dodatkowe kategorie obejmujg: analityczne pliki cookies (pomiar ruchu i sposobu korzystania ze sklepu),
spotecznosciowe pliki cookies (funkcje zwigzane z serwisami spotecznosciowymi) oraz reklamowe pliki cookies
(pomiar reklam i dziatania marketingowe, w tym personalizacja, gdy uzytkownik wyrazi zgode).

Sklep wykorzystuje Google Consent Mode v2 do przekazywania statuséw zgdd do ustug Google. Mechanizm
obejmuje parametry: analytics_storage (przechowywanie na potrzeby analityki), ad_storage (przechowywanie
na potrzeby reklam), ad_user_data (wykorzystanie danych uzytkownika przez Google do celéw reklamowych) i
ad_personalization (personalizacja reklam). Kategorie banera i parametry Google nie muszg odpowiadac sobie
jeden do jednego.

Uzytkownik moze dokonaé wyboru w banerze cookies i pdzniej zmieni¢ ustawienia lub wycofac¢ zgode za
pomoca przycisku z ikong ciasteczka w lewym dolnym rogu ekranu.

Uzytkownik moze réowniez zarzgdzac plikami cookies w ustawieniach przegladarki; wytaczenie niezbednych
plikéw moze ograniczy¢ funkcjonalnosé sklepu.

10. Newsletter i komunikacja marketingowa

Jezeli uzytkownik zapisze sie do newslettera lub wyrazi zgode na okreslony kanat komunikacji marketingowej,
dane kontaktowe bedg wykorzystywane do wysytki odpowiednich tresci. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym
momencie, kontaktujgc sie z Administratorem lub korzystajgc z dostepnego mechanizmu rezygnacji, jesli zostat
udostepniony.
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11. Bezpieczenstwo i zautomatyzowane decyzje

Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem
danych osobowych.

Administrator nie deklaruje podejmowania wobec klientéw decyzji wywotujgcych skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie wptywajacych na nich wytgcznie w sposdb zautomatyzowany. Narzedzia reklamowe mogg
stuzy¢ do profilowania marketingowego w zakresie wynikajgcym z udzielonych zgod.

12. Zmiany polityki

Polityka moze by¢ aktualizowana w zwigzku ze zmianami prawa, funkcji sklepu lub stosowanych ustug. Aktualna
wersja jest publikowana na stronie JCB24.pl.
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